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Em 2006 estivemos mais proximos.
E, com isso, ganhamos forca para fazer
de 2007 um ano ainda melhor.

Fundacao Banestes e seus
Participantes, uma grande parceria.

Feliz Natal e Préspero Ano Novo!



Seu Fundo
de Pensao

0,51%
0,24%
0,01% ‘

30,62%

dineiel

Um ano que chega ao final é
mais um ciclo que se fecha. E
momento de reflexdo sobre
0 que alcancamos para defi-
nir as proximas metas. E as-
sim que toda a Fundacdo Ba-
nestes se sente: fazendo um
balanco desse ano que foi tdo
produtivo. Afinal ndo pode-
mos deixar de lembrar o tra-
balho feito para aproximar o
participante cada vez mais de
seu fundo de pensdo. Promo-
vemos encontros, através do projeto
Conheca a Fundacdao Banestes, tanto
com o pessoal da ativa quanto com os
aposentados, sempre levando escla-
recimentos. Apresentamos a nossa
Fundacdo aos novos empregados do
Patrocinador e, com isso, conquista-
mos novos participantes. Implemen-
tamos a Resolugdo 13, tdo importante
para mantermos a boa gestdo. Outra
grande conquista foi permitir ao parti-
cipante fazer até trés solicitacGes de
empréstimo pagando o imposto so-
mente sobre cada um deles. No aten-
dimento via internet demos um salto
e hoje contamos com os mais diver-
sos servigcos na tela do computador.

Mais um ano, mais conquistas

As Ultimas novidades on-
line sdo: Extrato de Em-
préstimo, Suspensdo Tem-
poraria de Empréstimo e
Contra-cheque. O sistema
de telefonia foi trocado,
permitindo economia tanto
para a Fundagdo como para
o Patrocinador.

Sao todas realizagdes de um
ano em que a Fundacao
Banestes manteve sua tra-
jetoria ascendente, bateu suas metas
e agora se prepara para entrar 2007
de cabeca erguida. Pretendemos ja ini-
ciar o novo ano com implementagao do
Seguro Prestamista. Vamos avangar
ainda mais, estar mais proximo de nos-
so participante, facilitar seu atendimen-
to e prestar contas com muita transpa-
réncia. Esta € a Fundacdo Banestes que
queremos e vamos ter.

A todos 0s nossos participantes e seus
dependentes desejamos um 2007 com
mais felicidade e esperanca.

Leandro Tavares
Diretor Superintendente

Novembro

Contratos - 3.007

Total - R$ 39.045.141,03 milhdes em empréstimos aos participantes

2,17% 5850% | ASSOCIADOS L L BENEFICIOS
4,58% /
Participantes Ativos 2.096 R$ 5.181.915,95milhdes
Aposentados 1.383 pagos em aposentadorias e
3,35% Pensionistas 197 pensées em novembro
Autopatrocinados 63
Vinculados 05
Total 3.744
Setembro/Novembro
R. Fix
0 a Atendimentos (pessoal e internet) - 1.963 participantes atendidos
B R. Variavel Reunides - 24 (Diretoria/Conselho/Participantes)
] Empréstimos
1 Imoveis NOME | BENEFiciO | 1Nicro
o C_ontrat,o P. Atuarial Cremilda Maria Costa Pagoto | Aposentadoria por Invalidez|01/09/2006
B D|spon|vel Carlos Magno B. da Silva Aposentadoria por Invalidez|06/10/2006
B Outros realizaveis Marlene Silveira da Costa Aposentadoria Antecipada [01/11/2006
1 Outros NOME I\ DATA
o Ronaldo Mota Prucoli 01/10/2006
ovembro
Adhemar Ferreira Lima 01/10/2006
Rosalina Hoffmann 17/11/2006
Emerson Lamego Pacheco 03/12/2006
N
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Desde 2005 a Fundacdo Ba-
nestes vem se adequando a
Resolugdo 13/2004, editada
pela CGPC- Conselho de
Gestdo de Previdéncia Com-
plementar. Todas as funda-
¢Bes que cumprirem a reso-
lucdo, passam a trilhar um
caminho mais seguro para
termos, em médio e longo
prazos, fundos de pensdo
equilibrados, capazes de
honrar o pagamento das apo-
sentadorias de seus benefi-
ciarios.

O assunto, que de inicio pode
parecer pouco atrativo, é de
fundamental importéancia. Por
isso, o Informativo BANESES
volta ao tema.

Masoqueéa
Resolucao 13?

Quem responde é a con-
sultora Roberta Carvalho,
da empresa Risk Office,
contratada pela BANESES,
para dar suporte na imple-

Resolucao 13
Controles Internos - combate constante aos riscos

mentacdo das exigéncias
da Resolugdao 13.

1) 0O que diz a Resolu-
¢cao 13?

Roberta - E a resolucéo
que estabelece principios,
regras e praticas de gover-
nancga corporativa e de ges-
tdo de riscos e controles in-
ternos que as fundacdes
tém que implementar.

2) E por que as fundacgOes
tém que implementar a
Resolugao 13?

Roberta - A Resolugdo 13
é uma exigéncia. Antes de
ser uma exigéncia ela ser-
ve como uma ferramenta
de gestdo para a diretoria
e geréncias conduzirem a
fundagdo de uma forma
mais comprometida, orga-
nizada e transparente. E
um caminho para um modo
de governar consciente.
Isso porque conhecendo e

Em recente reunido de diversos fundos, em Sao
Paulo, a Fundacao Banestes confirmou que o tra-

Diretoria e Funcionarios da BANESES em dia de treinamento com a
empresa Risk Office.

controlando os riscos exis-
tentes e, tomando provi-
déncias para mitigar esses
riscos, estaremos evitando
surpresas desagradaveis,
agora e no futuro.

3) O que o participante
ganha com a implanta-
¢cao da Resolucao 13?

Roberta - O participante
ganha segurancga. A reso-

lugdo fala de ética, da res-
ponsabilidade da direto-
ria, e da competéncia dos
conselhos para atuarem.
Fala também de transpa-
réncia e necessidade de
comunicagdo. Mostra que
a Fundagdo tem que co-
municar ndo s6 o que é
exigido mas tudo o que
achar importante. Tudo
isso, é fundamental para
que vocé possa confiar.

D Implementagdo do Cédigo de Etica

balho que vem sendo feito para a adequacédo a
Resolucdo 13 esta adiantado e no caminho certo.
As dificuldades encontradas sdo basicamente as
mesmas de outros fundos. Este ano que chega ao
fim, foi produtivo e os trabalhos, principalmente
de controles de riscos, avancaram. Confira o que
foi feito:

0 consultor da Risk Office, Francisco Fernandes e o Diretor
Superintendente Leandro Tavares falando sobre Gestao de
Riscos e Controles Internos

D Descritivo de cargos e fungdes
D Manual de Normas Internas

D Identificagdo e Avaliagdo dos riscos nos processos de
Seguridade/Investimentos/Administrativo e Financeiro

D Auditoria do Patrocinador
D Treinamentos

D Aquisicdo de novos softwares e equipamentos de informatica

ApdOs a nova avaliagdo geral, serdo implementadas outras
medidas para reduzir os riscos.

D Implementacdao do Manual de Governanca
D Segunda avaliagdo de riscos e processos

D Revisdes do Cédigo de Etica/Estrutura Corporativa/Manual
de Normas Internas e Regimento Interno

D Treinamentos



Extrato de Emprestimo,

Suspensao Temporaria de Emprestimo e Ut
Demonstrativo de Pagamento de Aposentados o
Agora em nosso =

Dezembro traz trés importantes ' o
novidades no site da Fundacao

www.baneses.com.br —
Ja estao a disposicao na tela do computador II
o Extrato de Empréstimo para todos os )
participantes, Suspensdao Temporaria de
Empréstimo e o Demonstrativo de
Pagamento (contra-cheque) para

aposentados. Servigos que passam a ser e
totalmente on line para mais conforto de
todos. Veja ao lado como funciona.




ato de Empréstimo

esse 0 site www.baneses.com.br

lize o seu cédigo de pessoa fisica e senha para en-
r na area restrita

)cure N0 menu superior a opcao Empréstimo e cli-
e em Extrato

o aparecer na tela o contrato ou os contratos (hoje
0 permitidos até trés contratos de empréstimo) que
barticipante tenha solicitado a partir de 06/2006. Cli-
e no contrato desejado

onto: ai esta o seu extrato para ser conferido e/ou
presso sempre que vocé quiser. Toda a movimenta-
O em seu contrato sera apresentada como o valor do
\préstimo, o desconto do imposto - IOF, histérico de
gamentos, suspensoes...
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D Acesse o site www.baneses.com.br

D Utilize o seu cédigo de pessoa fisica e senha para entrar
na area restrita

D Procure no menu superior a opcdo Empréstimo e cli-
gue em Suspensdo Temporaria

L_ D Pronto. Nesta tela vocé poderda marcar todas as sus-

pensdes desejadas para o ano de 2007 ou somente
por um periodo. Ai é s6 concluir a operagdo. Ndo preci-
sa mais imprimir o formulario, nem enviar para a Fun-
dacdo. Tudo é feito via site

emonstrativo de Pagamento de Aposentados

Acesse o site www.baneses.com.br

Utilize o seu codigo de pessoa fisica e senha para
entrar na area restrita

Procure no menu superior a opgao Contra-cheque
e clique

Vdo aparecer na tela os comprovantes de rendimen-
tos disponiveis para impressdo. Cligue no compro-
vante desejado

Pronto: ai esta o seu contra-cheque no mesmo dia
do langcamento do crédito em sua conta. Vocé pode
consultar ou imprimir

s atengdo Aposentados: o seu comprovante de ren-
nentos continuara chegando também até sua resi-
ncia, através dos Correios.
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Aposentados e Pensionistas
recebem novo Cartao de ldentidade

Acaba de ser enviado para as
residéncias de aposentados e
pensionistas o novo Cartdao de
Identidade de Participante As-
sistido. Agora ndo € mais feito
em papel. Foi confeccionado
com um material mais resisten-
te, como os cartdes de crédi-
to, proporcionando um tempo
de vida Uutil maior, e facilitando
0 manuseio.

Confira os dados do cartao e,
caso haja incorrecdao, comuni-
que através do telefone 3383
1900 ou através do e-mail
falecomagente@baneses.com.br

0 novo telefone
da Fundacao
Banestes

Visando economia e um melhor
atendimento, a Fundacdo Ba-
nestes implantou um novo sis-
tema de telefonia e passou a
integrar a rede de telefonia do
Banestes. Agora, o participan-
te da ativa que ligar do Palas
Center, Bressan ou de Agén-
cia que ja utiliza o mesmo ser-
vico, devera digitar apenas o
ramal, evitando a cobranca de
uma ligagdao. Para os aposen-
tados, basta digitar o nimero
por inteiro.

ANOTE Ai \%"

para falar com a Funda-
¢do, use um dos nime-
ros ao lado.

Com o cartdo na mao € mais a
carteira de identidade, o apo-
sentado ou assistido terd um

documento préprio que com-
prova ser ele um participante
da Fundacgdo Banestes.

N° Ramal Funcionario / Local
Recepgao
3383-1900 Recepcionista
Geréncia de Beneficios - GEBEN
3383-1901 Mer-Stella
3383-1902 Marcia Barboza
3383-1903 Marcia Zumak
3383-1904 | Valério
3383-1905 Guilherme
Geréncia de Informatica - GEINF
3383-1909 Pedro Paulo
3383-1910 Fabio Matos
3383-1911 Fabricio
Geréncia Adm. e Financeira - GEAFI
3383-1914 Neusimar
3383-1915 Renilton
3383-1916 Alexandre
3383-1917 | Alberto
Geréncia de Investimentos - GEINV
3383-1919 Peterson
3383-1920 Gil
Assessorias Juridica e de Comunicagao
3383-1924 Elyana
3383-1925 Alcione
Secretaria - SECRE
3383-1927 Luciane
3383-1928 Regina
Diretoria Executiva - DIREX
3383-1931 Leandro
3383-1932 Izaias
3383-1933 Carlos Sa

Participante: ( atualize seu cadastro, informe seu e-mail )




Seguro prestamista para participantes.

é 0o empreéstimo da Fundacao Banestes com mais seguranga

Estd no Estatuto da Fundagdo Ba-
nestes que caso um participan-

te com empréstimo na BANE-

SES venha a falecer, o valor

de seu peculio (peculio é o
beneficio que a familia re-

cebe em caso de falecimen-

to do participante) sera usa-

do para cobrir este emprés-

timo. Para evitar problemas maiores
nessas situagGes, em que a familia

Nosso Patrocinador,
cada vez melhor

O ano esta indo embora e o
nosso Patrocinador s6 tem a co-
memorar. 2006 foi de sucessos
para o Banco do Estado do Es-
pirito Santo (Banestes). Ficou a
frente de instituicGes bancarias
de grande porte e de controle
estrangeiro. Cumprindo a poli-
tica de racionalizagdo de custos

Destaques obtidos pelo Banestes por seu desempenho em 2005

v/ 2° lugar em gestao financeira entre todos os bancos do pais
Revista As Melhores da Dinheiro/Isto E Dinheiro

busca o pecllio mas este
estda comprometido com o
pagamento do emprésti-
mo, a BANESES esta estu-
dando com a Banestes Se-
guros a criagdo do Seguro
p Prestamista.
S

Ao solicitar um empréstimo, o
participante fara automaticamente o
seguro deste valor. Em caso de seu

x reducdo de despesas e focan-
do em produtos e servigos de
maior rentabilidade, o Banestes
ocupa, hoje, o 189 lugar na lis-
ta das 20 empresas do pais que
alcangcaram maior rentabilida-
de sobre o Patrimdnio Liquido.
Isso, gragas ao seu desempe-
nho em 2005.

v 3° melhor banco de varejo do Brasil
Revista Balanco Financeiro- Gazeta Mercantil

v/ 18° lugar na lista das 20 empresas do pais que alcancaram
maior rentabilidade sobre o Patrimodnio Liquido
Balanco Anual 2006 - Gazeta Mercantil

entre os bancos publicos

v/ 1° lugar em rentabilidade sobre o Patriménio Liquido

Revista Conjuntura Econbémica IBRE - Fundagdo Getulio Vargas

Revista Valor Financeiro

v/ 5° lugar em rentabilidade sobre o Patrimonio Liquido
entre todos os bancos do pais

v/ 1° lugar entre as instituicées de crédito, seguro e
capitalizacdao no Espirito Santo
200 maiores empresas do ES - Instituto Euvaldo Lodi/IEL-ES

\ E que venha 2007.

Agora, é fazer a colheita dos bons frutos plantados em 2006.

/
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falecimento, cabera a seguradora
pagar este débito. Assim, o benefici-
ario desse participante recebera o
peculio sem nenhum desconto e a
Fundagdo ndo terd prejuizos.

O valor do seguro prestanista sera
de acordo com a idade do solicitante
e do saldo devedor de cada més. Em
breve, os participantes terdo maio-
res informagdes sobre este servigo.

Preparando para
a Aposentadoria

O nosso patrocinador — Banestes - acaba
de realizar mais uma edigdo do Progra-

ma de Preparacdo para a Aposentadoria
(PPA). Participaram aposentados e pro-
fissionais prestes a se aposentarem.

Denominado ‘PPA VIVERidade, um encon-
tro de reflexdes e descobertas’, o evento
ofereceu diversas atividades, entre as
quais palestras e vivéncias envolvendo
temas das areas de psicologia, geriatria,
terapia holistica, biodanca, nutrigdo e se-
xualidade humana.

O programa reflete o compromisso do
Banestes com seus profissionais e suas
familias. Pretende levar os participantes
a buscarem, por meio do autodesenvolvi-
mento, novas habilidades, atitudes e pro-
jetos de vida para uma nova fase, um mo-
mento que pode ser de produtividade e
de satisfacdo pessoal e profissional.

O PPA foi implantado no Banestes em
1991. A experiéncia, positiva, contemplou
10 turmas e atingiu 221 empregados. Em
1996 as atividades do PPA foram suspen-
sas e, de la para ca, 840 empregados se
aposentaram sem oportunidade de par-
ticipacao no Programa, que foi retomado
este ano. O I PPA foi realizado entre os
dias 31 de maio e 02 de junho, com a par-
ticipacdo de 30 pessoas.
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BANESCAIXA

CAIXA DE
ASSISTENCIA

8

Atendimento Oftalmologico garantido

Os beneficidrios da BANESCAI-
XA ja devem ter percebido, ao
procurarem por atendimento
meédico oftalmoldgico, que o
niumero de médicos e clinicas
disponiveis, diminuiu sensivel-
mente. A redugdo é resultado
de um movimento que os of-
talmologistas véem fazendo
através da COOESO-ES - Co-
operativa Estadual de Servi-
¢os Administrativos em Oftal-
mologia do Estado do Espirito

Santo, como forma de pressi-
onar a BANESCAIXA a autori-
zar um novo aumento nos va-
lores cobrados pelos médicos
desta especialidade.

Diante desse quadro, a BA-
NESCAIXA aproveita este
espago para esclarecer aos
seus beneficiarios a situ-
acao que limitou o atendi-
mento, mas que continua
garantido.

Em respeito ao beneficiario

Em 2004, a BANESCAIXA, assim
como outras instituigdes de au-
togestdo em saude (CASSI -
Banco do Brasil, CESAN, CEF,
CORREIOS, CST, ESCELSA,
PASA/CVRD, PETROBRAS e etc),
enfrentaram um ano dificil no
que diz respeito ao processo
negocial da classe médica do
Espirito Santo, que acompa-
nhou o movimento nacional pela
adogdo da Classificagcao Brasi-
leira Hierarquizada de Procedi-
mentos Médicos - CBHPM como
padrdo minimo de remuneragdo
dos procedimentos médicos.

Em fevereiro de 2005, foi im-
plantada CBHPM, o que repre-
sentou um grande impacto nos
planos de saude, principalmen-
te para as autogestdes, uma
vez que suas receitas sdo
constituidas com base na ren-
da salarial de seus associados.
Para a BANESCAIXA os reajus-
tes nos valores pagos aos mé-
dicos representou um aumen-
to geral de 30%. Para manter
o equilibrio, foi preciso que
seus beneficidarios assumissem
um aumento de 2,8% para

ACESSE 0 SITE

3,05% sobre a renda salarial e na
contribuicdo dos dependentes e
participantes na ordem de 18%.

Ainda tentando assimilar os reajus-
tes, as instituicbes de saude foram
surpreendidas com pedidos de no-
vos aumentos. Em janeiro e abril/
2006 a BANESCAIXA recebeu cor-
respondéncia da Cooperativa Esta-
dual de Servigos Administrativos
em Oftalmologia do Estado do Es-
pirito Santo - COOESO/ES, a qual
ndo tem nenhuma relacdao contra-
tual, solicitando negociacdao para
implantagcdo da 42 edigao da
CBHPM, com novos ajustes técni-
cos e de valores.

A analise da BANESCAIXA diante de
mais um pedido de reajuste, é de
que ndo é viavel adotar a 42 edi-
¢ao da CBHPM, afinal a instituicdao
ainda esta absorvendo o impacto
nos custos referentes a implanta-
¢do da CBHPM - 32 edigdo. Além do
mais, foge ao principio da hierar-
quizagdo dos procedimentos médi-
cos, negociar em separado, somen-
te com uma especialidade médica.

Diante da postura ética da BANES-

WWW.DanesSes.com.br

CAIXA, eles resolveram au-
mentar a pressdo, comunican-
do, desde setembro, o descre-
denciamento de varios oftal-
mologistas. Curiosamente sao
0s mesmos médicos que con-
tinuam prestando servigos as
demais autogestdes nas mes-
mas condigcdes que nao inte-
ressam atender aos benefici-
arios da BANESCAIXA.

Ciente da responsabilidade
com seus beneficiarios, e con-
tando com a compreensao de
todos, a BANESCAIXA esclare-
ce que o atendimento nesta
especialidade continua garan-
tido. A assessoria médica esta
disponivel para autorizagdo de
procedimentos e orientacdes
médicas, as segundas, quartas,
quintas e sextas-feiras, das
13:00 as 17:00 horas. E, para
mais informacdes, € so ligar
para 3383 1200 ou 3383 1201.

A BANESCAIXA aproveita para
desejar a todos um Ano Novo
com muita Saude!

Feliz Natal!

CONTRATO
ESPECIAL

2688/DR/ES
BANESES

IMPRESSO



